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Coupang酷澎物流服務（Coupang  Fulfillment  Service，以下簡稱CFS）持續致力於打造友善的工作環境、

保障員工健康，一起來看看如何在CFS度過夏季吧！  

CFS代表董事Ryan Brown在韓國利川2中心現場鼓勵員工。 
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「看到代表董事來到現場發送冰涼飲料和手持風扇，工作也變得有動力了，希望他每月都來。」 

Coupang酷澎韓國的利川2中心在6月30日進行了「與CEO共度咖啡時光」活動。CFS代表董事Ryan  Brown向員工發

送冷飲的時候，員工們的臉上出現驚喜的表情。「剛吃完飯正想喝一杯飲料，來得正是時候，非常感謝。」 

CFS代表董事Ryan Brown在利川2中心檢查酷涼專區（Cool Zone）營運現況。 為了讓員工可以好好休

息，CFS在物流中心作業區域內設有酷涼專區，裡面備有冰水和降溫設施。 

Ryan  Brwon代表董事來到利川2中心，檢查降溫設施、作業區域內酷涼專區的運作情形，以及個人降溫設備提供狀

況等，並聽取改善事項。此外，他也向員工送上冰咖啡和手持風扇，提醒注意夏季健康管理。 



作業區域內提供員工可方便使用的冰水和降溫背心 

CFS在全國主要物流中心進行「HVAC（暖氣、通風和空調 Heating, Ventilating, and Air Conditioning）專案」，關

注員工工作環境的安全和衛生。 



在利川2中心HUB區域設有大型空間散熱器（Unit Cooler）和大型吊扇（HVLS）。 
Coupang酷澎利川2中心的HVAC專案，包含在HUB區域設有大型空間散熱器（Unit  Cooler）、大型吊扇（HVLS,
High Volum Low Speed）、冷氣隔門（Speed Door）等設施。天花板型系統空調吹出冷氣降低溫度，大型吊扇營造類

似自然環境的風，促進空氣流動，提升降溫效果。另外， 冷氣隔門減少貨物裝卸碼頭區的冷氣外流，提高能源效率。

 

CFS也提供員工降溫圍巾、降溫背心等個人物品，和冰水、冰淇淋等冰涼食品。除了提供額外休息時間外，  CFS每

年投入數百億韓元，以擴充物流中心內降溫通風設備和酷涼專區等。尤其在集中作業區域，CFS構建了多種形式的

系統空調和大型吊扇，致力於為員工打造更舒適的工作環境。 



設在物流中心集中作業區域的系統空調 

CFS將6月至9月指定為夏季特別管理期間。CFS代表董事Ryan  Brown和鄭重哲代表董事於從東灘開始，先後視察了

仁川、龍仁、利川等韓國京畿地區物流中心作業現場，並鼓舞員工士氣。從7月起，視察範圍擴大至忠清、湖南、

慶尚等地，在大田、光州、昌原等主要物流中心進行為預防夏季熱疾病的健康管理活動和現場檢查，並持續與員工

溝通交流。  

CFS代表董事Ryan  Brown表示：「Coupang酷澎最優先的原則是員工的安全和健康。照顧員工就是作業現場安全照

護的核心。」



Coupang酷澎物流中心利川2中心員工們參加熱疾病預防活動。 

感謝許多員工們在夏季辛勤工作，有他們的努力，Coupang酷澎才能兌現與顧客的承諾。CFS將繼續傾聽第一線的聲

音，打造安全健康的工作環境。 


