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2025年3月19日，Coupang酷澎物流服務（Coupang Logistics Services, CLS）的希望志工團前往韓國「生命之家」與 「母愛之家」進行
社會貢獻活動。「生命之家」是照顧未婚媽媽的機構，而「母愛之家」則是照顧單親家庭。本次活動旨在支援未被社會福利制度充分保障的弱勢群體， 包括捐贈所需物資與全面改善設施環
境。

傳遞善意的空間——「生命之家」與「母愛之家」 

「生命之家」與「母愛之家」的Tomma修女  
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「生命之家」是一個為需要婦產科醫療服務的未婚媽媽及韓國與外國孕婦所設立的生育支援機構。機構提供多元的服務與支援方案，包括育兒與教育、托嬰服務、經濟觀念培訓，以及運用法
律與社會福利協助單親或低收入家庭申請補助等，幫助處於困境中的媽媽們能夠融入社會。 

「母愛之家」則是引導媽媽們準備自力更生與撫養孩子。這裡致力於營造一個讓媽媽們能夠有尊嚴地生活的環境，鼓勵儲蓄，並提供各種有助於融入社會的教育支援，例如協助取得資格證照
等。  

「生命之家」與「母愛之家」不遺餘力地照顧所有入住者，盡力讓他們在這裡的生活不虞匱乏。然而，僅憑機構本身的力量，仍難以完全滿足所有需求，常常需要面對現實面的限制。例如醫
療費用、律師聘請費用等財務壓力，也是一大挑戰。 

為產婦與嬰兒打造舒適休憩空間 

CLS希望志工團捐贈各項物資給「生命之家」與「母愛之家」的產婦與嬰幼兒，並參與環境改善活動。共有26名員工參與老舊設施的翻新工程。 

志工們在休息空間安裝三張沙發與兩張桌子，營造出令身心舒適的大廳環境；客廳內則鋪設大型遊戲墊，為孩子們提供一個安全的遊戲環境。



此外，希望志工團還捐贈了育兒必需品，如嬰兒推車等。在教育與諮詢用途的多功能室內，安裝86吋大型電視，並完成沙發、桌子、遊戲墊等設備的配置。這些工作得益於韓
國Coupang酷澎的「火箭安裝」服務，能夠快速且專業地完成所有設施更新。 



戶外空間也因為志工的努力變得煥然一新。在事前實地考察中，  CLS  希望志工團注意到孕婦與幼兒在戶外活動時，原有斜坡較陡，讓孕婦及幼兒行走時戰戰兢兢。為了解決這項困
擾，CLS  希望志工團服務當天整平地面，並新建一條散步走道。  

Coupang酷澎物流服務撒下希望的種子 

Tomma修女表示：「CLS希望志工團的先遣隊參觀設施後， 他們真摯地表達強烈的助人意願。」她也說，生命之家的走廊全是窗戶，但志工們連窗戶上的一絲灰塵都不放過，讓整個
屋內改頭換面，閃耀著銀白色的光芒。  

她感動地表示，能與 CLS相遇相當幸運，「CLS希望志工團的支援與活動猶如孕育新生命般，為我們帶來巨大的力量」，並對志工團隊深表感謝。 

CLS希望透過這樣的社會貢獻活動，不僅提供物質與環境的支援，更希望成為讓他人重新開啟人生篇章的契機。 

此外， CLS一直持續為需要支援的鄰里進行多項社會貢獻活動。去年12月，向兒童福利機構捐贈最新款的家具，並發起更新學童起居空間的志工活動；去年9月則向養老院捐贈最新型
的洗衣機與冰箱、及種菜志工活動。 

未來CLS希望志工團將持續以「善用技術與力量，在社會每個角落創造溫暖的改變」為目標，積極為社會弱勢群體提供支援。 
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