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台北，2025年3月6日 — 美國財星200強的科技公司美商Coupang酷澎榮獲2025年律商聯訊（LexisNexis）全球百大創新者之一。LexisNexis透
過分析全球專利數據庫，涵蓋近1600萬個專利，評選出全球百大創新企業。Coupang酷澎排名迅速上升，其專利組合的品質幾乎是業界平均的四倍，成功躋身全球12強頂尖創新
的資訊科技公司，展現Coupang酷澎在推動全球經濟創新的領導地位。 

「Coupang酷澎首度入選全球百大創新者名單，過去兩年來，Coupang酷澎的專利數量幾乎翻倍，專利品質更顯著提升，」LexisNexis智慧財產權資深總
監Marco  Richter表示，「從尖端機器人技術到獨創的物流系統，Coupang酷澎的專利申請顯示其在多個產業領域的領導地位，我們期待未來繼續見證更多來
自Coupang酷澎的創新作為。」  

根據經濟部智慧財產局的數據，Coupang酷澎2024年在台灣的專利申請數量達698件，較2023年的454件，增長幅度達到54%，推動Coupang酷澎在台灣的外國
企業專利申請排名從2023年的第六名，躍升至2024年的第三名，且為前十大外國企業中唯一的非半導體公司。這些專利涵蓋了多個服務領域，包括AI驅動科技、客戶使用介面、智
慧物流等，充分展現Coupang酷澎深耕台灣的決心，以及卓越的科技創新實力。 

銀髮族顧客輕鬆使用Coupang酷澎的一鍵下單功能，享受便捷的購物體驗。

Coupang酷澎擁有來自美國、歐洲及亞洲數千名世界級工程師，致力於迅速開發專利技術，測試並優化服務，為台灣顧客帶來了更好的購物體驗。例如，酷澎的一鍵結帳專利大幅提升
了顧客的購物體驗。以前，顧客需要通過多個頁面才能完成購買，而這項專利讓符合條件的交易，可在支付頁面上一鍵完成，大幅縮短結帳時間，使顧客能快速輕鬆地購買所需商品，而不必
在支付過程中浪費時間瀏覽多個頁面。

此外，Coupang酷澎的視覺導航專利，幫助顧客在選購特定產品時，能快速找到所需的規格。當顧客選購商品時，這項技術會將相關選項組織並顯示最適合的篩選條件，讓顧客能輕鬆
選擇所需的規格，快速找到理想產品。 

在物流中心，Coupang酷澎的包裝審核過程專利確保了商品的妥善包裝並快速送達。當顧客購買商品時，快速收到商品很重要，但確保妥善包裝以安全送達也同樣重要。這項專利透過
識別常見的包裝錯誤案例，為檢查員提供了這些特定案例的指導方針，以最大限度降低包裝失誤與交貨延遲，確保顧客收到最合適包裝的商品。

此外，Coupang酷澎的AI批次挑選優化系統專利則透過先進的算法優化商品挑選路線，顯著提升揀貨效率 ，縮短顧客等待時間，確保顧客更快地收到訂購的商品。 

https://tw.coupangcorp.com/archives/4219/


Coupang酷澎致力於科技創新物流，擁有超越產業水準的發明專利，不斷優化購物流程，為顧客帶來WOW的購物體驗。
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